
 

 Sito Internet: www.iisvaldagno.it 
 E-Mail: viis022004@istruzione.it 
 E-Mail Certificata: viis022004@pec.istruzione.it 

 

Pag. 1/4 

Sede: Istituto Tecnico Industriale V.le Carducci, 9 – 36078 Valdagno (VI) – Tel. 0445 401007 
Sez. associata: Istituto Tecnico Economico V.le Trento, 1 – 36078 Valdagno (VI) – Tel. 0445 401197 

Sez. associata: Istituto Professionale Via A. De Gasperi, 1 – 36078 Valdagno (VI) – Tel. 0445 401197 
C.F.: 94020110246 - Codice Scuola: VIIS022004 

PROGRAMMA EFFETTIVAMENTE SVOLTO 

Anno Scolastico 2023 / 2024 

 

Classe/Sede : 5^B SSAS Sede IP  

Docente: LORENZA MARCHI 

Materia insegnata: PSICOLOGIA GENERALE E APPLICATA 

Testo adottato: “LA COMPRENSIONE E L’ESPERIENZA”, vol. per il quinto anno, di A. Como, E. Clemente, R. 
Danieli, ed. Paravia 
 

 
CONTENUTI DISCIPLINARI 

 
 

Sezione 1 – TEORIE E METODI DELLA PSICOLOGIA IN AMBITO SOCIO-SANITARIO 

Modulo: LE PRINCIPALI TEORIE PSICOLOGICHE PER I SERVIZI SOCIO-SANITARI  

 Teorie della PERSONALITA’ 

 Il significato del termine “Personalità” 

 Le Teorie Tipologiche e dei Tratti 

 Le Teorie Psicoanalitiche: Adler e Jung 

 Le Teorie dei bisogni: il concetto di bisogno, l’influenza dei bisogni sui comportamenti delle persone, 

l’Operatore socio-sanitario e i bisogni 

 La Psicoanalisi Infantile: M. Klein, D. Winnicott, R. Spitz;  le implicazioni della psicoanalisi infantile in 

ambito socio - sanitario 

 La Teoria Sistemico – Relazionale: il concetto di “sistema” sociale, la teoria della comunicazione, le 

implicazioni della teoria sistemico - relazionale in ambito socio-sanitario 

 
Modulo: METODI DI ANALISI E DI RICERCA IN PSICOLOGIA 
 

 Il significato della ricerca: concetto e origine della ricerca, oggettività della ricerca 

 La ricerca in psicologia 

 Gli indirizzi e i metodi della ricerca 

 Tecniche osservative di raccolta dei dati: i tipi di osservazione e l’Osservazione Sistematica 
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 Tecniche non osservative di raccolta dei dati: l’intervista, il colloquio, il test, il disegno e le indagini 

sulla popolazione 

 

Modulo: LA FIGURA PROFESSIONALE DELL’OPERATORE SOCIO-SANITARIO 
 

 I servizi sociali : Servizi socio-sanitari e Servizi Socio-Educativi-Assistenziali 

 Le professioni di aiuto 

L’Operatore Socio-Sanitario: 

 Valori fondamentali e principi deontologici 

 I rischi che corre  

 Gli strumenti e le abilità: la relazione d’aiuto, le abilità di counseling, le capacità di progettare un in-

tervento individualizzato 

 

Sezione 2 – GLI INTERVENTI IN AMBITO SOCIO-SANITARIO 

Modulo: L’INTERVENTO SUI MINORI E SUI NUCLEI FAMILIARI 

L’intervento sui minori vittime di maltrattamento: 

 Le tre fasi dell’intervento 

 Il gioco e il disegno in ambito terapeutico 

L’intervento sui famigliari maltrattanti: 

 La Mediazione Familiare 

 La Terapia Familiare basata sul gioco 

Servizi a sostegno delle famiglie e dei minori: 

 Servizi socio – educativi, ricreativi e per il tempo libero 

 Servizi a sostegno della genitorialità  

 Servizi residenziali per minori in situazioni di disagio 

Un intervento individualizzato per minori in situazioni di disagio 

 
 

Modulo: L’INTERVENTO SUI SOGGETTI DIVERSAMENTE ABILI 

Gli interventi sui “comportamento problema”: 

 Le fasi che preparano l’intervento 

 Gli interventi sui comportamenti problema 

 Gli interventi sociali per i soggetti diversamente abili 

Servizi residenziali e semi-residenziali 

Un intervento individualizzato per i soggetti diversamente abili 
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Modulo: L’INTERVENTO SULLE PERSONE CON DISAGIO PSICHICO 

La Terapia Farmacologica: 

 Ansiolitici, antidepressivi e stabilizzanti del tono dell’umore, antipsicotici 

La Terapia Non Farmacologica: La Psicoterapia  

 Caratteristiche e finalità generali della psicoterapia 

 La Psicoterapia a seconda della diversa corrente di pensiero: Psicoanalisi, Terapia Comportamentale, 

Terapia Cognitiva, Psicoterapie Umanistiche, Terapia Sistemico – Relazionale  

Le Terapie Alternative: 

 Arteterapia  (Musicoterapia)  

 Pet therapy (Ippoterapia) 

La Storia della Psichiatria: La follia nel ‘700-’800, La medicalizzazione, Il movimento dell’antipsichiatria 

I servizi a disposizione delle persone con disagio psichico secondo la Legge n.180/1978 

 

Modulo: L’INTERVENTO SUGLI ANZIANI  

I trattamenti delle Demenze: 

 Scegliere il trattamento più adeguato 

 La Terapia Non Farmacologica: Terapia di Orientamento alla Realtà, Terapia della Reminiscenza, Me-

todo Comportamentale, Terapia Occupazionale, Metodo Validation, Doll-Therapy 

I servizi rivolti agli anziani: domiciliari, residenziali e semi – residenziali, l’hospice: un servizio per malati 

terminali 

 Il rapporto tra i servizi e i familiari degli anziani: il ruolo del Caregiver 

 Un intervento individualizzato per gli anziani affetti da demenza 

 

Modulo: L’INTERVENTO SUI SOGGETTI DIPENDENTI 

I trattamenti delle dipendenze: 

 I Trattamenti Farmacologici 

 I gruppi di auto aiuto 

I servizi a disposizione dei soggetti dipendenti: 

 Ser.D.: Comunità Terapeutiche, Centri Diurni 

Un intervento individualizzato per i soggetti con dipendenza 

 

NUCLEI PLURIDISCIPLINARI 

- ANGOSCIA: nel minore, nell’anziano, nel disagio psichico 

- GUERRA: terapia della reminiscenza negli anziani 

- DISABILITA’: integrazione e interventi di inclusione 
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- DONNA: servizi e interventi a sostegno della genitorialità 

- COMUNICAZIONE: abilità di counseling dell’Oss nella relazione d’aiuto 

- MINORE: terapia del gioco in M. Klein 

- ANZIANO: il Caregiver nella malattia di Alzheimer 
 

EDUCAZIONE CIVICA:  

Creazione di una Griglia di Osservazione  

Esposizione di articoli da riviste specializzate sul tema “Anziano” 

Rielaborazione della visita aziendale al Museo Manicomio di San Servolo (Venezia)   

Rielaborazione della visita aziendale  sulla Comunità Terapeutica di San Patrignano a Coriano (Rimini). 

 
 
 
Valdagno, 04/06/2024 
 
 
 Firma degli studenti  Firma della Docente 
 rappresentanti di classe  

 _______________________ _______________________ 
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